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1. зАгАльнI положЕння
1.1 Благодiйна органiзацiя <Мiжнародний благодiйний фонд KYKpaiHcbKa душаD (далi -Фонд) здiйснюс управлiння просктами вiдповiдно до принципiв ефекгивностi. прозоростi.
пiдзвiтностi та орiентацii на результат.
1.2. Щя Полiтика встановлюс единi пiдходи до rrланування, реалiзацii, монiторинry та оцiнки
проектiв, а також визнача€ ролi та вiдповiда-ltьнiсть уrасникiв просктноi дiяльностi. -

1.3. Полiтика розроблена з урzжуванням мiжнародних стандартiв управлiння про€ктttми та
вимог донорiв i партнерiв, з якими спiвпрацюе Фонд.

2. мЕтА тА зАвдАння
2.1 Метою Полiтики с забезпечення ефективного управлiння просrсгами, досягнення
запланованих результатiв та дотимання вимог донорiв i партнерiв.

2.2 Завдання Полiтики:
. забезпечення чiткого розподiлу ролей i вiдповiдальностi мiж yciMa r{асникtlми

просrспrоi дiяльностi;
. пiдвищення якостi планlъання та ралiзацii проектiв;
. заоезпечення прозоростl та пlдзвlтност1 у використаннl pecypclB;
. мiнiмiзацiя управлiнських та оцерацiйних ризикiв;
. забезпечення своечасноi та якiсноi звiтностi перед донорами та внугрiшнiм

керiвництвом;
. формування культури навчання та постiйного вдосконалення.

3.сФЕрА злстосувАння
3.1.I{я Полiтика поширю€ться на Bci проекти, що реалiзуються Фондом, незалежно вiд
джерела фiнансування, масштабу або тривалостi проекry. Вона е обов'язковою дтя
виконання BciMa штатними спiвробiтниками, зал)пtеними фахiвцями, волонтерами та
партнерап,tи, якi беруть ylacTb у проеrшiй лiяльностi Фонду.

Фонд

н.в,



4. OCHOBHI ПРИНЦИПИ УПРАВЛIННЯ ПРО€КТАМИ
1. Прозорiсть та пiдзвiтнiсть: yci процеси управлiння просктаNrи е вiдкритими та

зрозумiлими для зацiкавлених cTopiH. Фонд забезпечуе реryлярне iнформування
донорiв, партнерiв та громадськостi про хiд реалiзацiI проектiв.

2. Ефекгивнiсть використання pecypciB: Фонд прагне до максимtlльЕо ефективного та
цiльового використання фiнансових, людських та матерiальних pecypciB.

3. Орiентацiя на результат (RBM): управлiння здiйснюеться на ocHoBi чiтко визначених
показникiв результативностi, логiчних рамок (логфрейм) та iндикаторiв досягнення
мети.

4. Недискримiнацiя та геrцерна ч5,тливiсть: при плануваннi та реалiзацii проскгiв
врахов}.ються потреби рiзних груп Еаселення, забезпечуеться рiвний досryп до послуг
та yracTi.

5. Прпнцпп (<не нашкодь)>з yci проектнi рiшення приймшоться з урахувilнням
потенцiйного впливу на чiльовi групи та громади.

6. Адаптивнiсть: Фонд готовий оперативно реаryвати на змiни ploB реалiзацii просктiв,
зберiгаючи при цьому вiдповiднiсть стратегiчним цiлям.

5. ЕтАпи упрАвлIння про€ктом
5. 1. Iпiцiацiя про€tсгу

. Виявлення та обrруяryваняя потреби у проектi на ocHoBi аrмiзу сиryацii та
консультацiй iз цiльовими групами.

. Формулювання мети, завдань та очiкуваних результатiв проскгу.

. Попередня оцiнка доцiльностi, можливостей фiнансування та ризикiв.

. Розробка проектноi заявки вiдповiдно до вимог донора.

. Затвердження проекту Головою органiзацii.

5.2. Планувапвя про€кц/

. Розробка детального плапу реалiзацii проскry з розбивкою на активностi, TepMiHB та' вiдповiдшrьних осiб,

. Пiдготовка логiчноi рамки проекту (логфрейм) iз чiткими показникаNrи

результативностi.
Формування детального бюддеry проскlу iз розбивкою за статтями виц)ат та
джерел.l .{и фiнансування.

. Розробка плану зацrпiвель вi.щlовiдно до вимог донора та внутрiшньоi процедури.

. ПЦготовка плшrу комунiкацiй iз зацiкавленими сторонtl ,tи.

. Розробка плану управлiнтrя ризикtlми феестр ризикiв).

. Формування проектноi комilнди, визначення ролей i вiдповiдальностi.

5.3. Реалiзацiя проекгу
. Виконшrrrя зatплitновzlних активностей вiдповiдно до затверджецого плану та бюджету.
. Реryлярна комунiкацiя мiж членами комitнди, донорами та партнер:|Jt{и.

. Здiйснення закупiвель вiдповiдно до затвердженого плану та процедур.

. Оперативне вирiшення проблем та кориryвання плану за необхiдностi (з узгодженням
iз донором у разi сутгевих змiн),

. .Щокуъ.ленryвання Bcix проеrсгних irктивностей та витрат.



5.4. Мояiторинг та коЕтроль
. Щомiсячне вiдстеження виконання плану tlктивностей, бюджеry та показникiв

результативностi.
. Проведення реryлярних внутрiшнiх зустiчей команди (не рiдше l разу на мiсяць).
. Пiдготовка щомiсячноi внутрiшньоi звiтностi для Голови органiзацii.
. Пiдготовка промiжних та пiдсумкових звiтiв лля донора вiдловiдно до вимог

грtштового договору.
. Акryа;liзацй реесту ризикiв та монiторинг ефективностi заходiв реаryвання.

5.5. Завершенпя просrfiу
. Оцiнка досягнеЕЕя заплitяованих результатiв та показникiв логфрейму.
. Пiдготовка пiлсумкового звiry лля донора та внутрiшнього використilння.
. Ана.пiз KypoKiB нzlвчilння)> (lessons leamed) для вдоскон.lлення майбугнiх проекгiв.
. Архiвування проектноi докрлентацiТ в електронному та п.шеровому виглядi.
. Проведення зак;лочноi зус,трiчi комапди.

б. ролI тА оБов,язки учАсникIв пю€ктноi дIяльностI
У проеюнiй дiяльностi Фонду задйнi до 10 осiб. Нижче визначенi ocHoBHi ролi та обов'язки
кожного учасника.

6.1. Голова оргапiзацii
. Затвердхуе просктнi заявки, бюджети та сугтевi змiни ло просктiв.
. Здiйсяюе стратегiчне керiвництво та контроль вiдповйностi проектiв Micii Фонлу.
. Пiдписуе грантовi договори та офiцiйнi документи.
. Представ,,rяс Фонд перел донорtlJttи. партнерами та органilми державноI влади.

. Розглядае та затверджус лiдсрлковi звiти перед подачею донору.

. Ухва.пюс рiшення щодо ескалованих ризикiв та кризових сиryацiй.

6.2. Коордппатор(ка) просlсгу

. Несе вiдповiда.пьнiсть за оперативне управлiння проектом та досягнення результdтiв.

. Коорлинуе робоry проекгноi команди та розподiляе завдання.

Веде план активностей, вiдстежус дедлайни та показники виконання.
. Гоryс промiжяi та пйсумковi звiти шtя донората внугрiшнього керiвництва.
. Органiзовуе та веде реryJIярнi зустрiчi команди.
. Забезпечус комунiкачiю з донором. партнерirми та цiльовими гру пill\., и.

. Iдентифiкуе ризики та iнiцiюс заходи реаryвання.

. Контролюе дотимання плапу закупiвель та комунiкацiйного плану.

б.3. Фiпансова вЦповiдальпа особа

. Веде фiнансовий облiк ycix проскп-lих витрат вiдповiдно до вимог донора.

. Здiйснюе контроль за цiльовим використанням KorrrTiB та дотриманшIм бюджету.

. Готуе фiнансовi звiти (промiжнi та пiдсрлковi) д/,lя донора та керiвництва.

. Забезпечуе зберiгання первинних фiнансових доц,ъ{еЕтiв (договори, накладнi, акти,
KacoBi ордери тощо).

. Бере yracTb у плануваннi бюджету нових проектiв.

. Координуе проведення закупiвель вiдповiдно до затвердженого плану.



6.4. Фахiвцi / впконавцi

. Реа.пiз}тоть проекгнi активностi вiдповйно до закрiп,лених завдань та TepMiHiB,

. Ведrгь первинну документацiю: звiти вiдвiдування, фотозвiти, zшкети, списки тощо,

. Своечасно звiтуlоть координатору про виконiшня завдань та виникнення проблем,

. Беруть участь у внррiшнiх зустрiчах та процесах монiторинry,

. .щотримlтоться вrryтрiшнiх процедур, Кодексу поведiнюл та вимог донора,

7.МАТРИЦЯ RACI - РОЗПОДЛ ВIДIОВЦАЛЬНОСТI
Матриця RACI е iHcTpylteHToM чiткого розподiлу ролей у проектних процесах, Кожен

)4iасник отримус одну або кiлька пОзнаЧОК:
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YMoBHi позначення:
. R (Responsible) - Виконавець: особа, яка безпосередньо викоЕуе завдtlння.
. А (Accountable) 

- Вiдповiдальнпй: особа, яка несе кiнцеву вiдповiдальнiсть за
результат.

. С (Consulted) - Консультант: особа, з якою погоджуються к-llючовi рiшення.

. l (Informed) - Iнформований: особа, яку iнформують про прийнятi рiшення.

8.упрАвлIння ризикАми
Управлiння ризикtt lи е невiд'емною частиною проектного менеджменту у Фондi.
Коорлинатор(ка) проекту веде Ресстр ризикiв, який оновлюеться щомiсяця.

8. 1. Центпфiкацiя рпзикiв
. Вияв:lенrrя потенцiйню< ризикiв здйснюеrъся на етапi плац/в lЕя та пIютягом уýього

циктry проекry.
. .Щжерла ризикiв: безпекова сиryацiя, фiнансовi затримки, кадровi змiни, операцiйнi

труднощi, змiни вимог донора.

8.2. Оцiпка рпзпкiв
. Кожен ризик оцirпоеться за ,щома пар{lJtlетр:lJ{и: ймовiрнiсть виникнення (висока /

середня / низька) та piBeHb вIшиву на проекг (високий / середнiй / низький).
. На осповi оцiнки ризикам присвоюстъся прiоритет: крлlпtчний, значнгй, помiрний або

незначний.

8.3. Стратегii реагувfiIпя
. Упиrоrепня: змiна плану д.llя усунення ризику.
. Пом'якшенпя: заходи для зяиження ймовiрностi або впJшву.
. Прпйпяття: свiдоме прийнятгя ризику з пiдготовкою резервного плfirу.
. Передача: перекJIадашrя ризику на третю сторону (наприклад, страхуванIrя).

8.4. Тпповi рпзпки та з8ходи реагуваIlпя
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9.докумЕнтувАIIЕя про€ктIв
9.1 . Yci проекти Фонду докуменryються вiдповiдно до стандартiв органiзачii та вимог донора.

обов'язковий пакет просктrrоi документацii включае:

. проектна заявка та грzlнтовий договiр;

. логiчяа рамка проекту (логфрейм);

. деТаЛЬНИй план активностей iз термiна,rи та вiдповiдальними;

. бюджет проекгу та його актуальнi Bepcii;

. плlшl закупiвель та сУпровiднi докуМенти (тендерна докрrентацiя, логовори, акти);

. комунiкацiйний план та матерiали зовнiшньоi комг}rriкацii;

. реестр ризикiв (оновлюеться щомiсяця);

. протоколи внугрiшнiх зустрiчей команди;

. щомiсячнi внутрiшнi звiтиl

. промiхнi та пiдсумковий звiти д,тlя донора;

. первинна документацiя (списки, фотозвiти, аrrкети, пiдписанi форми тощо);

. шrалiз <ypoKiB навчання)) за результата},rи проекту.

9.2. ,Щокументацiя зберiгаеться як в електронному виглядi (хмарне сховище оргшliзаrrii), так i

" 
n-"pouory - вiдповiдrо до вимог донора та норм архiвного зберiгання,

10. комунIкАцIя тА звIтнlсть

1 0. l. Вrrутрiшня комунiкацiя
. Щомiсячнi зустрiчi просlспlоi команди для обговорепня прогресу, вирiшенrrя проблем

та оновлення плitну.
. Щомiсяшrа внутрiшня звiтнiсть координатора(ки) перед Головою оргшriзацii,

. Оперативний обмiн iнформацiею у визначених каналах зв'язrсу комtшди.

10.2. Зовнiшпя комупiкацiя
. Реryлярне iнформування донорiв та партнерiв про хiл проекry вiдповiдно до р{ов

гр{штового договору.
'. Подавня промiжншх звiтiв у термiни, визначенi донором.
. Пiдготовка та розповсюджеЕня ко}fу{iкацiйних матерiалiв вiдповiдпо до

комунiкацiйного плilну проскту.
. забезпечення видимостi (visibility) донора у Bcix rryблiчних матерiалах Bi.щIoBiДro до

його вимог.

1r. ОЦIНКА ТА ВДОСКОНАЛЕННЯ ПРОЦЕСIВ
1 1 .1 Фонд прагне до постiйного вдосконtlлення практик управлiння проскт€lN{и:

. За пйсумками кожного проекry проводиться ана,Tiз ypoKiB навчання (lessons leamed) iз

запученням ycici команди.
. Висновки та рекомендацii фiксуються у вiдповiдному докупlентi та використовуються

при плануваннi нових просктiв.
. При необхiдностi до оцiнки зм)^rаються зовнiшнi експерти або неза;lежяi оцiнювачi.

. L[я ПолiтиКа перегjlядастьСя не рiлше одного разУ надва роки або позачергово - у разi
суттевих змiн зовнiшнiх умов, вимог донорiв чи законодавства,



12. зАключнI положЕння
12,1. Ця Полiтика е обов'язковою дIя виконання BciMa спiвробiп{икzlJ{и, заlучсними
фахiвцями та волонтераti{и Фонду, якi беруть ylacTb у проектнiй дiяльностi.
l2.2.Yct особи, за.lц,T енi до реалiзацii проекriв, повиннi ознайомитися з цiсю Полiтикою та
дотримуватися ij'вимог. ознайомлення пiдтверджуеться пiдписом у вiдповiдному ясурналi
або в електроннiй формi.
12.3 Вiдповiдальнiсть за впровадження та контроль виконllння Полiтики покJIадаеться на
Голову органiзацii та координатора(ку) проекry.
12.4. ЗмiнИ та доповнення До ПолiтикИ вносятьсЯ за рiшенням Голови органiзацii пiсля
консультацiй iз зацiкавленими сторонами.

13.зАтвЕрдкЕння

13. 1 . Полiтика набирае чинностi з моменту його пiдписання керiвником Органiзацii.


